Вопросы к ГОСам

1. Менеджмент как вид управленческой деятельности. Функции управленческой деятельности. Сущность менеджмента как совокупности науки и искусства.

2. Этапы и направления развития менеджмента. Подходы к управлению на основе различных школ. Системные и ситуационные подходы к управлению. 

3. Внутренняя и внешняя среда организации. Позиция управления внутри организации: цели, задачи, структура, технологии, люди. Оценка внешней среды бизнеса.

4. Организационные структуры управления. Этапы организационного проектирования. Департаментализация. Механические и органические типы организаций. Адаптивные структуры. Новое в типах организаций.

5. Общая характеристика мотивации. Мотивационный процесс. Теории содержания мотивации. Теории процесса мотивации. 

6. Сущность и смысл контроля. Субъекты и объекты контроля. Виды управленческого контроля. Процесс контроля. Принципы контроля. Масштаб допустимых отклонений.

7. Влияние и власть. Основы власти. Соотношение понятий влияния и власти. Формы власти. Наиболее перспективные, продуктивные и эффективные формы реализации власти менеджеров. 

8. Лидерство в организации. Природа и определение понятия лидерства. Подходы к изучению лидерства. Теория лидерских качеств. Концепция лидерского поведения. Ситуационные подходы к лидерству. 

9. Понятие конфликта. Типы конфликтов. Причины конфликтов. Модель конфликта как процесса. Процесс развития и разрешения конфликтов. Конфликтная ситуация. Стратегия преодоления конфликтов.

10. Формирование группового поведения. Группы и их значимость. Неформальные группы. Факторы, влияющие на эффективную работу группы.

11. Понятие категории «управления персоналом». Принципы СУП. Основные задачи СУП.

12. Понятие карьеры, планирование деловой карьеры.

13. Подбор персонала, подготовка, переподготовка и повышение квалификации персонала.

14. Анализ кадрового потенциала. Оценка и аттестация персонала.

15. Оценка эффективности управления персоналом. 

16. Модели, методология и организация процесса разработки управленческого решения. 

17. Приемы разработки и выбора управленческого решения в условиях неопределенности и риска.

18. Контроль реализации управленческих решений. Управленческие решения и ответственность.

19. Сущность и формы инновационного менеджмента.

20. Прогнозирование  в инновационном менеджменте.

21. Нововведение как объект инновационного управления.

22. Стратегия управления: стратегическое и долгосрочное планирование.  Процесс стратегического планирования.

23. Стратегия предприятия: эволюция управления предприятием.

24. Определение стратегического потенциала организации на основе матрицы БКГ и матрицы жизненного цикла СХЗ.

25. Альтернативные стратегии развития организации и их характеристика.

26. Маркетинг: его сущность и содержание, подходы к определению. Концепции маркетинга. Принципы маркетинга. Организация маркетинга на предприятии. 

27. Товар как средство удовлетворения потребностей. Маркетинговая классификация товаров. Жизненный цикл товара.  Товарная политика.

28. Цели и задачи ценовой политики и ее роль в маркетинге. Факторы, влияющие на решения по ценам. Методы ценообразования. Этапы процесса ценообразования.

29. Каналы распределения продукции как элемент комплекса маркетинга. Виды каналов сбыта. Факторы, влияющие на выбор канала сбыта. Сбытовая политика.

30. Продвижение товаров и услуг на рынке как элемент комплекса маркетинга. Стимулирование сбыта как составляющая коммуникационной политики фирмы. 

31. Собственность: сущность, формы, их эволюция. Разгосударствление и приватизация собственности в РФ: этапы и методы.

32. Сущность и функции рынка. Субъекты и объекты рынка. Механизм функционирования рынка: закон спроса, закон предложения, равновесный объём и равновесная цена. Эластичность спроса и предложения. 

33. Теория поведения потребителя и производителя. Факторы, определяющие потребительское поведение.

34. Монополия и конкуренция и их влияние на ценообразование. Методы конкурентной борьбы. Внутриотраслевая и межотраслевая конкуренция.

35. Издержки производства: переменные, постоянные, общие, средние и  предельные. Бухгалтерская и экономическая прибыль.

36. Условия возникновения и сущность товарного производства. Товар и его свойства. Величина стоимости товара.

37. Сущность воспроизводства. Условия реализации при простом и расширенном воспроизводстве. Промышленный цикл и его фазы. 

38. Развитие форм стоимости и возникновение денег: их сущность и функции. Формы денег. Наличное и безналичное обращение.

39. Предприятие и предпринимательская деятельность. Показатели эффективности функционирования предприятия.

40. Цикличность развития рыночной экономики. Примышленный цикл и его фазы. Особенности современных кризисов. 

41. Рынки факторов производства. Заработная плата: сущность и ее формы. Рента, прибыль  и ссудный процент. 

42. Макроэкономика, сущность и цели. Система национальных счетов.

43. Экономический рост: сущность, его факторы и типы. Проблемы и пути роста экономики Российской Федерации.

44. Безработица и ее виды. Экономические и социальные последствия безработицы. Закон Оукена. 

45. Сущность инфляции и причины ее возникновения. Виды инфляции. Социально-экономические последствия инфляции. Антиинфляционные меры.

46. Налоги и сборы: определение. Принципы построения налоговой системы. Субъекты и объекты налоговой системы. Субъекты и объекты налогообложения. Виды налогов. Кривая Лаффера.

47. Фондовый рынок России: определение и его становление. Виды ценных бумаг. Структура фондового рынка, его профессиональные участники и необходимость государственного регулирования рынка ценных бумаг.

48. Экономические школы меркантилистов, физиократов, классических буржуазных экономистов, марксистов о богатстве, его источниках и путях увеличения.

49. Формирование и эволюция современной экономической мысли:  неоклассическое направление, кейнсианство, монетаризм, институционализм.

50. Вклад российских ученых в развитие мировой экономической мысли: И.Т. Посошкова в теорию внешней торговли, М.И. Туган-Барановского – в понимание экономических циклов, В.А. Чаянова – в изучение крестьянских хозяйств и Н.Д. Кондратьева – в понимание экономической динамики.

51. Роль международной торговли. Формы торговой политики: протекционизм и свободная торговля. Тарифные и нетарифные ограничения.

52. Сущность, причины и формы международного движения капиталов. Прямые и портфельные инвестиции. Роль транснациональных корпораций.

53. Сущность, причины, формы и последствия международной миграции.

54. Формы международных экономических отношений. Международное разделение труда. 

55. Международные валютные отношения. Конвертируемость валюты. Валютный курс и его регулирование.

56. Финансы и финансовая система. Финансовые отношения как инструмент регулирования экономики страны.

57. Финансы предприятий, порядок их формирования в рыночных условиях.

58. Роль госбюджета в социально-экономических процессах. Доходы и расходы госбюджета, бюджетный дефицит и управление им.

59. Развитие банковской системы в РФ. Функции Центрального банка. Коммерческие банки и их операции.

60. Необходимость кредитных отношений в условиях рынка. Принципы, функции и формы кредита.

